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પ્રત્યાયનન ું પ્રબળમાધ્યમ પ્રશ્નોતરી 
રજ કતાા 

વુંદના સી. રવૈયા 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

પ્રત્યાયનને અંગ્રેજીમાાં ‘Communication’ કહ ે છે. જે લેટિનભાષાના શબ્દ ‘Communic-are’ ૫રથી 
ઉત્પન્ન થયો છે. જેનો અથથ ‘to make common’ એિલ ેકે ‘સામાન્ય બનાવવા માિે’ એવો થાય છે અથવા ‘to 

share’- એિલ ે કે ‘આદાન-પ્રદાન કરવ ાં’ એવો થાય છે. વવચારો, અભભપ્રાયો અને માટહતીનો અરસ-પરસ 

વવવનમય એિલ ેકે પ્રત્યાયન. પ્રત્યાયન એ દ્વિપક્ષી પ્રટિયા છે. પ્રત્યાયનએ માટહતીને એક સ્ત્રોત પાસેથી લઈન ે

અન્ય સ્ત્રોત સ ધી પહોંચાડવાની પ્રટિયા છે. પ્રત્યાયનએ એવી પ્રટિયા છે જેમાાં મોકલનાર િારા માટહતીને જે-તે 

સ્વરૂપમાાં એકઠી કરીને યોગ્ય માધ્યમ કે માર્થ િારા મેળવનારને મોકલાય છે. મેળવનાર સાંદશન ેઉકેલીને 

મોકલનારન ેતેનો પ્રવતસાદ આપે છે.  

‘‘પ્રત્યાયન એિલ ેહકીકત, વવચારો, અભભપ્રાય અન ેલાર્ણીઓની બે કે વધ  વ્યક્તતઓ વચ્ચેની થતી 
આપ-લે.’’ 

   - ન્ય મને અને સમર 

 શાળા એ એક સામાજિક સાંસ્થા છે. અને વશક્ષણની પ્રટિયા એ એક વવસ્તતૃ અને સાંક લ પ્રટિયા છે. વશક્ષક 

વર્થ વશક્ષણકાયથ દરવમયાન અનેક શાબ્બ્દક-અશાબ્બ્દક વ્યવહારો કરે છે. વશક્ષક ભલે ર્મે તેિલી ટડગ્રી મેળવી 
હોય, પોતાના વવષયમાાં ભલે તિજ્ઞ હોય પરાંત   િો વવષયવસ્ત  ની રજૂઆત શૈલી યોગ્ય અને અસરકારક ના 
હોય તો વશક્ષણકાયથ વનરથથક બને છે. વશક્ષકે પોતાના વર્થવશક્ષણ કાયથન ે રસપ્રદ બનાવવા માિે આ ત્રણ 

બાબતોનો વવચાર કરવો ખબૂ િ આવશ્યક છે. જેમાાં શ ાં શીખવ ાં ? ‘What to teach’ ‘શા માિે શીખવવ ાં ?’ ‘Why 

to teach’ અને કઈ રીતે શીખવવ ાં ? ‘How to teach’ આ ત્રણ પાયાના પ્રશ્નો છે. આ ત્રણ પૈકી ‘કઈ રીતે 
શીખવવ ાં ?’ એ વશક્ષણ પ્રટિયાની પદ્ધવત/પ્રય ક્તતનો વનદેશ કરે છે. વશક્ષણન ે અસરકારક અન ે ભચરાંજીવી 
બનાવવા માિે તેની પાસ ે વવવવધ પદ્ધતઓ્ અને પ્રવવવધઓન ાં જ્ઞાન હોવ ાં િરૂરી છે. જેમાાંની એક પ્રય ક્તત છે 

પ્રશ્નોત્તરી પ્રય ક્તત. 

 પ્રશ્નોત્તરી પ્રય ક્તત  

 પ્રશ્નોત્તરી પ્રય ક્તત એ પ્રશ્નપ્રય ક્તતને િ મળતી આવે છે. વશક્ષક પોતાના વશક્ષણકાયથ દરવમયાન 

વર્થખાંડમાાં આ પ્રય ક્તતનો સૌથી વધ  ઉપયોર્ કરે છે. આ પ્રય ક્તતને ‘સોિેટિસનીવવવધ’ તરીકે પણ 

ઓળખવામાાં આવે છે. આ એથેન્સના વશક્ષણની અવત પ્રાચીન પ્રય ક્તત છે. તેમના પ્રવતથક પ્રવસદ્ધ દાશથવનક 

સેિેટિસ હતા. આપણા પવૂથસ  રીઓ પણ જ્ઞાનના પ્રસાર અને પ્રચાર માિે અનેક પ્રય ક્તતઓ અપનાવતા હતા. 
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જેનો ઉલ્લેખ શ્રીમદ્ ભાર્વદર્ીતામાાં પણ છે. મહાભારતમાાં પણ શ્રીકૃષ્ણે અજ થનને જ્ઞાનઉપદેશ પ્રશ્નોત્તર 

સ્વરૂપે આપેલો છે. શ્રીમદ્ ભાર્વદર્ીતમાાં શાંકા, પ્રશ્ન પટરપ્રશ્ન અને સમાધાન માિે જ્ઞાન માિે અવનવાયથ 
ર્ણવામાાં આવ્યા છે. 

 પ્રશ્નોત્તરી પ્રય ક્તતએ વશક્ષક અને વવદ્યાથીઓ બાંન્ને માિે સાંય તત પ્રવવૃત્ત છે. વશક્ષક વર્થખાંડમાાં 35 થી 50 

િકા જેિલો સમય પ્રશ્નોત્તરી પ્રય ક્તતનો ઉપયોર્ કરીન ેઅભ્યાસ કાયથ કરાવે છે. આ પ્રય ક્તતમાાં વશક્ષક-વવદ્યાથી, 
વવદ્યાથી-વશક્ષક અને વવદ્યાથી-વવદ્યાથી વચ્ચે વવચારોન ાં પ્રત્યાયન થાય છે. આ પ્રય ક્તતનાાં ઉપયોર્નો મ ખ્યત્વે 
વવદ્યાથીઓને સટિય તેમિ વર્થખાંડ જીવાંત રાખવાનો છે. સાથે સાથે વવદ્યાથીઓના પવૂથજ્ઞાનની ચકાસણી પણ 

કરી શકાય છે. પોતાના વશક્ષણ કાયથ અસરકારક અને રસપ્રદ બનાવવા માિે પ્રશ્નોત્તરી પ્રબળ માધ્યમ છે. 

વવષયાભભમ ખ માિે પ્રારાંભભક પ્રશ્નો,મ દ્દાના પેિા પ્રશ્નો એ પ રકપ્રશ્નો-મલૂ્યાાંકનના પ્રશ્નો વરે્રેનો ઉપયોર્ કરી 
વશક્ષણકાયથમાાં વવદ્યાથીઓની ભાર્ીદારી નોંધાવે છે. 

 ‘‘પ્રશ્નો પછૂવા આમતો પ્રત્યાયનન ાં એક સ્વભાવવક લક્ષણ છે. પણ વશક્ષકો માિે પ્રશ્નો પછૂવા એ સૌથી 
મહત્વન ાં સાધન છે. વશક્ષકો વર્થખાંડન ાં વ્યવસ્થાપન કઈ રીતે કરે છે. વવદ્યાથીઓને વવષયવસ્ત   સાથે કઈ રીત ે

િોડેલો રાખ ે છે, તેઓની સહભાભર્તાને કેવી રીતે પ્રોત્સાટહત કરે છે. અને તેઓની સમિ શક્તતન ે કેવી રીત ે

વધારે છે તે પર પ્રશ્નોતરીની મહતા છે.’’ 

પ્રશ્નોત્તરી પ્રય ક્તતના લાભાલાભ 

 કેક્રિિ ઈંગ્ગ્લશ ટડતશનરી (2016) મ િબ, એક પ્રશ્ન એ માટહતી શોધવા માિે અને શીખવા માિે એક 

મહત્ત્વપણૂથ ઘિક છે. વવદ્યાથીના સમિણન ાં મલૂ્યાાંકન કરવા માિે અને તેઓની વર્થસહભાર્ીતા વધારવા માિે 

પ્રશ્નોત્તરી પ્રય ક્તત મહત્ત્વની ભવૂમકા ભિવ ેછે. 

 (1) અર્ાગ્રહણ શક્તતનો વવકાસઃ 
 પ્રશ્નોત્તરી પ્રય ક્તતમાાં વશક્ષક અને વવદ્યાથી વચ્ચે વવચારોન ાં આદાન-પ્રદાન થાય છે. જેથી વવદ્યાથીઓન ે

વશક્ષણ દરરયાન પ્રશ્નો ઉદ્ભવતા હોય છે. તેની સ્પષ્િતા માિે વવદ્યાથીને શીખવાની જીજ્ઞાસા જાર્ ેછે. જેથી પ્રશ્ન 

વવદ્યાથીને અથથગ્રહણ કરવાની તક આપે છે.  

(2) નવ ુંજ્ઞાન શીખી શક ઃ 
  આ પ્રય ક્તત પ્રમાણે વશક્ષક વર્થખમાાં કથન દરવમયાન મ દ્દાને અન રૂપ યોગ્ય પેિા પ્રશ્નો પછેૂ વશક્ષક 

વર્થખાંડન ેજીવાંત બનાવે છે. જેથી વશક્ષણ પ્રટિયા સટિય બને છે. તેમિ વવદ્યાથીઓ પણ સટિય બને છે. તઓેન ે

નવ ાં જ્ઞાન પ્રાપ્ત કરવાની જિજ્ઞાસા ઊભી થાય છે.  

(3) અધ્યેતાન ું પવૂાજ્ઞાન જાણી શકાયઃ 
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 પ્રશ્ન પ્રય ક્તત િારા એકમની શરૂઆત કરતાાં પહલેા વવદ્યાથીઓ પાસ ેએકમન ેઅન રૂપ કેિલ ાં જ્ઞાન રહલે  ાં 
છે. વવદ્યાથીઓ મ દ્દા અંર્ ેશ ાં વવચારી રહ્યા છે. તે જાણવા માિે પ્રારાંભભક પ્રશ્નોનો ઉપયોર્ કરવામાાં આવે છે. જેથી 
એકમન ેઅન રૂપ વવદ્યાથીઓન ાં પવૂથજ્ઞાન જાણી શકાય છે. 

(4) વર્ાખુંડ જીવુંત બનેઃ  
 વર્થખાંડમાાં આ પ્રય ક્તતનો ઉપયોર્ કરવાથી વર્થખાંડ જીવાંત બને છે. વશક્ષક અન ે વવદ્યાથીઓ વચ્ચે 

સાંવાદ થતો હોવાથી વશક્ષક અને વવદ્યાથી બને્ન સટિય બને છે. જેથી વર્થખાંડ જીવતાં બને છે.  

(5) વશક્ષણમાું વવદ્યાર્ીઓની ભાર્ીદારીમાું વધારોઃ 
 જ્યારે વર્થખાંડમાાં વશક્ષક અને વવદ્યાથી વચ્ચે સાંવાદ થતો હોય ત્યારે વશક્ષક વવદ્યાથીન ેસટિય રાખવા, 
તેમિ તેમને વવચારતા કરવા માિે અનેક પ્રશ્નો પછૂતા હોય છે. જેથી વવદ્યાથીઓ અને વશક્ષક બને્ન વચ્ચે 

આંતરટિયા થાય છે. આ પ્રય ક્તતમાાં વવદ્યાથીઓનો પણ ઘણો ફાળો રહલેો હોય છે. વશક્ષક પ્રશ્ન પછેૂ અને 
વવદ્યાથી િવાબ આપે છે અને વવદ્યાથીને કોઈ પ્રશ્ન ઉદ્દભવે તો તે વનસાંકોચ વશક્ષકન ેપ્રશ્ન પછેૂ છે. અને વશક્ષક 

તેનો િવાબ આપે છે. આમ, વવદ્યાથીઓ સટિય રીતે પોતાની ભાર્ીદારી નોંધાવે છે. 

(6) વવદ્યાર્ીની માનવસક શક્તતઓનો વવકાસઃ  
પ્રશ્નોત્તર પ્રય ક્તત  િારા વશક્ષણકાયથ દરરયાન પછૂવામાાં આવતાાં પ્રશ્ન વવદ્યાથીઓના વવચારોન ેસભાન 

રાખ ે છે. તે જે-તે વવષયવસ્ત   અંર્ ે ઊંડાણપવૂથક વવચાર કરતાાં થાય છે. જેથી વવદ્યાથીઓમાાં તકથશક્તત, 

વવચારશક્તત, અન માનશક્તત, કલ્પનાશક્તત જેવી માનવસક શક્તતઓનો વવકાસ થાય છે.  

(7) વવદ્યાર્ીઓ ધ્યાનપવૂાક અધ્યયન કરતા ર્ાયઃ 
 આ પ્રય ક્તતમાાં વવદ્યાથીઓ સટિય રીત ેપોતાની ભાર્ીદારી નોંધાવતા હોય છે. અને કહવેાય છે કે પ્રશ્ન 

મનને સતેિ રાખ ેછે. એક પ્રશ્ન ઘણા વવચારો ઉત્પન્ન કરી શકે છે, તેથી વવદ્યાથીઓ ધ્યાનપવૂથક અધ્યયન કરતા 
થાય છે. 

(8) આંતરક્રીયા/આંતરીક વ્યવહારમાું વધારોઃ  
 આ પદ્ધવતમાાં વશક્ષક-વવદ્યાથી, વવદ્યાથી-વશક્ષક અને વવદ્યાથી-વવદ્યાથી વચ્ચે પણ પ્રશ્નોત્તરી થાય છે. 

જેથી વશક્ષક અને વવદ્યાથી વચ્ચે આંતરીક વ્યવહારમાાં વધારો થાય છે.  

(9) વવષય વસ્ત  માું રસની ઉત્પવત્તઃ 
 પ્રશ્નોત્તરી પ્રય ક્તતમાાં વશક્ષણ કાયથ દરરયાન વશક્ષક પ્રશ્ન પછૂતા રહવેાથી વવષયમાાં રસ જાગતૃ થાય છે. 

અન ે વવદ્યાથીઓમાાં નવ ાં જ્ઞાન મેળવવાની ઉત્સ કતા થાય છે. જેથી આ પ્રય ક્તત વવદ્યાથીને અધ્યયન સાથ ે

સાાંકળેલો રાખ ેછે.  

(10) અન્ય શક્તતઓનો વવકાસઃ 
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 આ પ્રય ક્તતમાાં વવદ્યાથીઓની માનવસક શક્તતઓમાાં તો વધારો થાય િ છે. તદ્દઉપરાાંત અન્ય શક્તતઓ 

જેવી કે અન માન કરવાની શક્તત, આર્ાહી કરવાની શક્તત, વનણથય લેવાની શક્તત, ત લના કરવાની શક્તત 

વરે્રે શક્તતઓનો અધ્યેતામાાં વવકાસ થઈ શકે છે. 

* પ્રશ્નોત્તરી પ્રય ક્તતની મયાાદા/રે્રફાયદાઃ 
 કોઈપણ વવષયના અસરકારક અને જીવાંત અધ્યાપન કાયથ માિે પ્રશ્નોત્તરી પ્રય ક્તતન ાં જેિલ ાં મહત્તવ 

આંકીએ એિલ ાં ઓછાં છે. આમ છતાાં કેિલીક મયાથદાઓ છે જે નીચ ેમ િબ છે.  

(1) હાસ્યાસાદ ક્સ્ર્વતન ું વનમાાણઃ 
 ઘણીવાર વર્થખાંડમાાં વશક્ષક િારા ન પછૂવા જેવા પ્રશ્નો પછૂવામાાં આવે તો વશક્ષક હાસ્યાસ્પદ ક્સ્થવતન ાં 
માધ્યમ બને છે. ઘણીવાર ટકલીિ પ્રશ્નો પછૂાય છે. ત્યારે અથવા અન્યકારણસર વવદ્યાથીઓ હાસ્યાસ્પદ ઉત્તર 

આપે છે વશક્ષક હાાંસીપાત્ર બને છે.  

(2) પ્રશ્નોત્તરી કૌશલ્યનો અભાવઃ 
 િો વશક્ષક પાસે પ્રશ્ન પછૂવાના કૌશલ્ય પર પ્રભ ત્વ ન હોય તો પ્રશ્નોત્તરી પ્રય ક્તત વનષ્ફળ જાય છે.  

(3) વવદ્યાર્ીઓમાું મ ૂુંઝવણની પરરક્સ્ર્વત ઊભી ર્ાયઃ  
 વશક્ષક િારા પછૂવામાાં આવેલ પ્રશ્નન ાં બાંધારણ યોગ્ય ન હોય. પ્રશ્ન અસ્પષ્િ હોય, પ્રશ્ન વવદ્યાથી-ઓની 
વ્યતતા ને અન રૂપ ન હોય તો વવદ્યાથી ઉત્તર આપી શકતો નથી. જેથી વવદ્યાથીઓમાાં મ ૂાંઝવણની પટરક્સ્થવત 

સજાથય છે. 

(4) કુંટાળાની પરરક્સ્ર્વત ઉભી ર્ાયઃ  
 વશક્ષક િારા પછૂવામાાં આવેલ પ્રશ્ન વવદ્યાથીઓને વવચારતા ન કરતાાં ફતત માટહતી લક્ષી પ્રશ્નો 
પછૂવામાાં આવે અથવા પડઘા પ્રશ્નો પછૂવામાાં આવે, ત્યારે વવદ્યાથીઓ કાંિાળો અન ભવે છે.  

(5) વર્ાખુંડમાું અવ્યવસ્ર્ા સજાાયઃ 
 વર્થખાંડમાાં વશક્ષણકાયથ દરરયાન વશક્ષક િારા પછૂવામાાં આવતા પ્રશ્નો અિપિા હોય, પ્રશ્ન લાાંબો હોય 

અન ેઝડપી પછૂાયેલા પ્રશ્ન વર્થખાંડમાાં અવ્યવસ્થા સજાથય છે.  

(6) અપેક્ષક્ષત ઉત્તર ન પણ મળેઃ  
 વશક્ષક પોતાના વશક્ષણકાયથ દરરયાન મ દ્દાને અન રૂપ િો પ્રશ્ન પછેૂ નટહ, વારાંવાર પ્રશ્નન ાં સ્વરૂપ બદલે 
તો વવદ્યાથીઓ ઉત્તર આપવામાાં ઉદાસીનતા ધરાવ ેછે, અને િવાબ આપે તો પણ વશક્ષકની ઈચ્છા મ િબ મળી 
શકતો નથી.  
(7) સમયનો વ્યયઃ 
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 વશક્ષક જ્યારે પ્રશ્ન પછેૂ છે ત્યારે અપેભક્ષત ઉત્તર ન મળે ત્યાાં સ ધી વવષયવસ્ત  ને આર્ળ અભ્યાસ 

કરાવી શકતા નથી તેમિ ઘણીવાર વર્થખાંડમાાં અવ્યવસ્થા ઉભી થાય છે. ત્યારે સમયનો વ્યય થાય છે. 

સુંદભાગ્રુંર્ો 
(1) અભ્યાસિમમાાં ભાષા - અમોલપ્રકાશન અમદાવાદ 

(2) ગ િરાતીના અધ્યાપનન ાં પટરશીલન - B. S. શાહ પ્રકાશન અમદાવાદ 

(3) ગ િરાતીન ાં અભભનવ અધ્યાપન - નીરવ પ્રકાશન અમદાવાદ 

(4) પાઠયવસ્ત  ન ાં વાચન અને ભચિંતન - અમોલ પ્રકાશન અમદાવાદ 

(5) માતભૃાષા વશક્ષણ સોપાન શ્રી કાાંવતલાલ સ તટરયા, ભર્વાનલાલ પારેખ, અભ્યાસિમ અને આયોિન 

પ્રકાશન - બરાઇ સેન્િર પાસે અમદાવાદ 

(6) ભાષાશાસ્ત્ર અન  ગ િરાતી ભાષાાઃ  કે. કા શાસ્ત્રી, સરદારપિેલ ય વન. વોરા એન્ડ કાંપની 
(7) વવષય વશક્ષણ પદ્ધવતઓાઃ સોલાંકી, સોની અને શાહ,અનડા પ્રકાશન અમદાવાદ  
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